



	  

AMÉRICA MÓVIL PERÚ S.A.C. comunica a sus clientes y público en general que, 
entre las 00:00 horas y las 05:59 horas del 13 y 14 de febrero de 2025, se realizarán 
trabajos de mantenimiento preventivo y de mejora tecnológica en nuestra 
infraestructura a fin de proveer mejores servicios a nuestros clientes, motivo por el cual, 
durante dicho lapso se podrían presentar algunos inconvenientes con nuestros 
servicios fijos fijos de Conmutación de Datos por Paquete, Telefonía Fija Local y Radio 
Difusión por Cable, en las provincias de Cajamarca, Cajabamba y Celendín, 
departamento de Cajamarca. 

Agradecemos su comprensión por los inconvenientes que se pudiesen presentar, les 
pedimos tomar las precauciones del caso y les reiteramos nuestro compromiso por 
brindarles la mejor atención y la más avanzada calidad de servicio. 

13 de febrero de 2025


