



	  

AMÉRICA MÓVIL PERÚ S.A.C. comunica a sus clientes y público en general que, 
entre las 00:00 horas y las 05:59 horas del 22 y 23 de enero de 2025, se realizarán 
trabajos de mantenimiento preventivo y de mejora tecnológica en nuestra 
infraestructura a fin de proveer mejores servicios a nuestros clientes, motivo por el cual, 
durante dicho lapso se podrían presentar algunos inconvenientes con nuestros 
servicios de Internet, Telefonía fija y Cable en los distritos de Bagua Chica, 
Chachapoyas, Bagua Grande, Chota, Cutervo, Bambamarca, Jaen, San Ignacio, 
Huancabamba, Moyobamba, Rioja y Nueva Cajamarca. 

Agradecemos su comprensión por los inconvenientes que se pudiesen presentar, les 
pedimos tomar las precauciones del caso y les reiteramos nuestro compromiso por 
brindarles la mejor atención y la más avanzada calidad de servicio. 

22 de enero de 2025


